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ยกระดบัการสื�อสารภาษาองักฤษธรุกิจในการทาํงานสู่ม ืออาชีพ 
On Point Business English Communication 

วนัที� 17 สิงหาคม   2559   เวลา <.>>- @A.>> น.   
สถานที�จดัอบรม โรงแรม แกรนด ์สุขมุวิท (สุขมุวิท ซอย A, BTS นานา) *อาจเปลี�ยนแปลงได้* 

วิทยากรโดย อ. กวนั   จิระคณุ 
วตัถปุระสงคก์ารอบรม 

1. เพื�อใหเ้ขา้ใจและเหน็ความสาํคญัการสื�อสารภาษาองักฤษสง่ผลกระทบต่อธุรกจิ 
2. เพื�อสรา้งความเขา้ใจถงึวฒันธรรมที�มากบัการใชภ้าษาองักฤษ ขอ้ควรทาํ ขอ้ควรระวงั มารยาท 
3. เพื�อใหรู้แ้ละเขา้ใจการสื�อสารภาษาองักฤษในการทาํงานที�ถูกตอ้งและเหมาะสม  
4. เพื�อใหส้ามารถสื�อสารภาษาองักฤษไดต้รงประเดน็ กระชบั ไม่ก่อใหเ้กดิความสบัสนหรอืเขา้ใจผดิ 
5. เพื�อยกระดบัความเป็นมอือาชพีและเสรมิภาพลกัษณ์ใหอ้งคก์ร บ่งบอกถงึความเป็นมอือาชพีทางธุรกจิ 
6. เพื�อใหส้ามารถนําไปใชง้านไดจ้รงิ ปรบัประยุกตแ์ละต่อยอดไดใ้นงานของตนเองทนัท ีโดยใชเ้วลาที�น้อยที�สดุ  

หวัข้อการอบรม 
1. อ ุ่นเคร ื�อง...ภาษาองักฤษธรุกิจเพื�อการสื�อสารในการทาํงาน 

- ความสาํคญัการสื�อสารภาษาองักฤษสง่ผลต่อตนเองและธุรกจิ 
- เขา้ใจวฒันธรรมที�มากบัการใชภ้าษาองักฤษ  
- มารยาท และพฤตกิรรมที�ควรหลกีเลี�ยง 

2. ความแตกต่างระหว่างภาษาองักฤษที�ใช้ในธรุกิจและภาษาองักฤษที�ใช้ในชีวิตประจาํวนั 
3. เทคนิคการสื�อสารภาษาองักฤษธรุกิจ อยา่งม ืออาชีพ 

- หลกัการสื�อสาร, การตอบโต ้ภาษาองักฤษ ผ่านทาง email , โทรศพัท ์และแบบเผชญิหน้า 

- เทคนิคการสื�อสารใหต้รงจุด กระชบั สภุาพ  

- เทคนิคการสรุปทุกจุดที�สาํคญัป้องกนัความผดิพลาด 

- ประโยค , วล ี ที�นิยมใช ้ที�ควรจดจาํเพื�อนําไปใชจ้รงิเสมอืนมอือาชพี 
4. การออกเสียงบางตวัในภาษาองักฤษ ที�ชาวต่างชาติมีปัญหากบัคนไทย 

- สาํเนียงมคีวามสาํคญัขนาดนั Bนเชยีวหรอื 
- ความเขา้ผดิเรื�องของ “สาํเนียง” เรื�องเลก็ที�ทาํใหเ้สยีเรื�องใหญ่ 

5. การสื�อสารภาษาองักฤษในสถานการณ์ต่างๆ   

- การกล่าวทกัทายเบืBองตน้ การแนะนําตวั แนะนําองคก์ร หรอืผลติภณัฑ ์ | การรบัโทรศพัท ์การรบัเรื�องเบืBองตน้ 
- Inviting customers to visit website or other sources. 
- Negotiations  =>  Discussing terms and conditions , Agreeing and disagreeing 
- Customer Care => Dealing with problems over the telephone and in writing an online complain form 

6. Business English Communication Workshop => Email , Telephone, Face to Face  
7. ข้อควรระวงัในการใช้ภาษาองักฤษเป็นสื�อกลางในการทาํธรุกิจ 

รปูแบบการอบรม 
- บรรยาย ยกตวัอย่าง เพื�อใหเ้หน็ภาพชดัเจน (บรรยากาศสนุก ไม่น่าเบื�อ ความรูจ้ดัเตม็) 
- Case Study | ร่วมแชรป์ระสบการณ์ | แลกเปลี�ยนความคดิเหน็ | Role play & Workshop 
- ถาม-ตอบทุกปัญหา |  สรุปภาพรวม เคลด็ลบั และการนําไปประยุกตใ์ชจ้รงิในการทาํงาน   
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อตัราค่าอบรมสมัมนา  (บาท/ท่าน) 

@.กรณีชาํระ ก่อนวนัอบรมอยา่งน้อย ̀  วนั รบัส่วนลด 5% 
จาก 4,800 บาท 
อตัราค่าอบรม :  = j,klm.mm  บาท/ท่าน 
VAT 7% : 319.20 
ภาษหีกั ณ. ที�จ่าย t% : utl.vm 
กรณีมใีบหกั ณ ที�จ่าย t %   : j,wjx.jm บาท/ท่าน 
กรณีไม่มใีบหกั ณ ที�จ่าย      : j,vwy.xm บาท/ท่าน 
** กรณีสง่บุคลากรเขา้ร่วมอบรมตั Bงแต่ t ท่านขึBนไป รบัสว่นลด
พเิศษ um% จาก j,vmm บาท คงเหลอื j,txm.mm  บาท/ท่าน (ยงัไม่
รวม VAT) โดยชาํระก่อนวนัอบรม ** 
d.กรณีชาํระ หน้างาน ชาํระในราคาเตม็ 
อตัราค่าอบรม :  = j,vmm.mm บาท/ท่าน 
VAT 7% : 336.00 
ภาษหีกั ณ. ที�จ่าย t% : ujj.mm 
กรณีมใีบหกั ณ ที�จ่าย t %   : j,yyx.mm บาท/ท่าน 
กรณีไม่มใีบหกั ณ ที�จ่าย      : k,utl.mm บาท/ท่าน 
 

รายละเอียดผ ูถ้กูหกัภาษี ณ ที�จ ่าย  

เลขประจาํตวัผูเ้สยีภาษ ี(ut หลกั)  0105549026812 
บรษิทั วคิค ์เทรนนิ�ง จาํกดั  uw/xj ม.ปรญิ รามอนิทรา – วชัรพล 
ซ.วชัรพล x (รามอนิทรา kk/v)  แขวงท่าแรง้  เขตบางเขน  
กรุงเทพฯ umxtm 
การชาํระเงิน  

u. โอนเงนิ หรอืฝากเชค็ เขา้บญัชอีอมทรพัย ์ธนาคารไทยพาณิชย ์
จาํกดั (มหาชน)  สาขา มนีบุร ี   ชื�อบญัช ีบรษิทั วคิค ์เทรนนิ�ง 
จาํกดั เลขที�บญัช ี109-243809-5 หรอื เงนิสด/เชค็ สั �งจ่าย บรษิทั 
วคิค ์เทรนนิ�ง จาํกดั กรณีชาํระที�หน้างาน 
x. แฟ็กซใ์บ Pay in ไปที� mx-ymtmmvm ต่อ uwxj หรอื สแกนไฟล์
สง่ไปที�อเีมล ์:  info@vickktraining.com  หรอื  
vickktraining@gmail.com 
สอบถามเพิ�มเติม  /  สาํรองที�นั �งผา่น f ช่องทาง คือ 

1. โทรศพัท ์02-7895644  และ 095-3691591 
2. โทรสาร mx-ymtmmvm ต่อ uwxj 
3. หรอืสาํรองผ่านอเีมล ์    info@vickktraining.com  หรอื  

vickktraining@gmail.com 
4. หรอืสาํรองผ่านเวปไซท ์    www.vickktraining.com 

 

วิทยากรโดย 
อ. กวนั  จิระคณุ  

ประวตัิการศึกษา 

- ปรญิญาโท การตลาด นานาชาต ิ(MIM Program)  
ม.ธรรมศาสตร ์(โครงการนานาชาต ิร่วมกบัมหาวทิยาลยั
ชั Bนนํากว่า uk สถาบนัทั �วโลก) 

- ปรญิญาตร ีศลิปศาสตรบณัฑติ (ภาษาองักฤษ)   
ม.ธรรมศาสตร ์ , นกัเรยีนทุน AFS ประเทศนิวซแีลนด ์

ประวตัิการทาํงานโดยสงัเขป 
ตาํแหน่งปัจจบุนั 

- วทิยากรและที�ปรกึษา ดา้นกลยทุธก์ารตลาดการขาย
สมยัใหม่ (ทั Bงในและต่างประเทศ) 

- วทิยากรผูเ้ชี�ยวชาญการสื�อสารภาษาองักฤษเพื�อธุรกจิ 
- ที�ปรกึษาและนกัยทุธศาสตร ์บรหิารการตลาดใน

ต่างประเทศ  บรษิทั วคิตอรี� ยปิซั �มบอรด์ จาํกดั 
- ที�ปรกึษาดา้นบรหิารโครงการ บรษิทั นีท ดไีซน์  จาํกดั 
- Business Development, Madison Group, กรุงมานามา 

ประเทศบาหเ์รน 
- ผูเ้ชี�ยวชาญดา้นการตลาดการลงทุนในกลุ่มประเทศ 

Arabian Gulf countries , Iraq, Iran, Afghanistan, and 
Pakistan 

ประสบการณ์ทาํงาน 

- ที�ปรกึษาพเิศษดา้นการตลาดในต่างประเทศ  สถาบนัเพิ�ม
ผลผลติแห่งชาต ิ

- รองผูอ้าํนวยการฝ่ายการตลาดและการขาย บรษิทั 
ยโูรเปียน โอโตโมบลิส ์จาํกดั 

- ผูจ้ดัการฝ่ายวางแผนธุรกจิ บจก. ยโูรเปียน โอโตโมบลิส ์ 
- ผูจ้ดัการฝ่ายพฒันาธุรกจิ บจก. ยนิูเวอรแ์ซล ซสิเตม็ส ์ 
- Assistant Real-Estate Development Manager บจก. 

ซนั-มาสเตอร ์อนิเตอรเ์นชั �นแนล เอน็เตอรเ์ทนเมน้ท ์ 
- Precious Metal trading Manager,MSN Gold Co., Ltd. 
เกียรติคณุ   ผูแ้ต่งหนงัสอื ชื�อ ภูฏาน...แนบชดิสนิทรกั   
สาํนกัพมิพ ์: Bear Publishing Co.,Ltd. 
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ชื�อหลกัสตูร 
 

ชื�อผ ู้ติดต่อ  

ชื�อบริษทั  

                สาํนกังานใหญ่                                            สาขาที�........... 

เลขประจาํตวัผ ู้เสียภาษี  

ที�อยู่ออก ใบกาํกบัภาษี / 
ใบเสรจ็รบัเงิน 

 

 

การชาํระค่าอบรม 
         

       ชาํระกอ่นล่วงหน้าเพื�อรบัสว่นลด 5%              ชาํระหน้างาน            

เบอรโ์ทรศพัท์  

เบอรแ์ฟกซ์  

อีเมล  

รายชื�อ / ตาํแหน่งงาน ผ ู้เข้าอบรม  (กรณีผูเ้ขา้อบรม t ท่านขึBนไป รบัสว่นลด 10% โดยการชาํระลว่งหน้า) 
1. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

2. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

3. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

4. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  
 

การสาํรองที�นั �ง :  สามารถสมคัรเขา้รว่มอบรมได ้j ชอ่งทางคอื 
1. โทรศพัทส์าํรองที�นั �ง ที� โทร.  :  02-7895644   และ 095-3691591  
2. สง่ใบสมคัรมาที�โทรสาร (FAX) :    02-9030080 ต่อ 1724   
3. สง่ใบสมคัรมาที� อเีมล :  info@vickktraining.com  ,  vickktraining@gmail.com 
4. สมคัรผ่านเวปไซท ์ www.vickktraining.com  
การชาํระเงิน 
1. โอนเงนิหรอืฝากเชค็ เขา้บญัชอีอมทรพัย ์ธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน)  สาขา มนีบุร ีชื�อบญัช ีบรษิทั วคิค ์เทรนนิ�ง 

จาํกดั เลขที�บญัช ี109-243809-5 หรอื เงนิสด / เชค็ สั �งจ่าย บรษิทั วคิค ์เทรนนิ�ง จาํกดั กรณีชาํระที�หน้างาน 
2. แฟ็กซใ์บ Pay in ไปที� 02-9030080 ต่อ 1724  หรอืสง่ไปที�  info@vickktraining.com  ,  vickktraining@gmail.com 
รายละเอียดผ ู้ถกูหกัภาษี ณ ที�จ่าย (ค่าบรกิาร t%) 
บรษิทั วคิค ์เทรนนิ�ง จาํกดั  สาํนกังานใหญ่    เลขประจาํตวัผูเ้สยีภาษ ี  0105549026812   
17/24 ม.ปรญิ รามอนิทรา – วชัรพล  ซ.วชัรพล 2 (รามอนิทรา 55/8)  แขวงทา่แรง้  เขตบางเขน  กรุงเทพฯ10230    

ใบสมะครเข
าร�วมอบรมใบสมะครเข
าร�วมอบรมใบสมะครเข
าร�วมอบรมใบสมะครเข
าร�วมอบรม 


