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“ Smart Marketing & Customer 4.0”   
เจาะลึกการตลาด !." วิเคราะหก์ารขาย ส ู่ชยัชนะ 

วนัที2จดัอบรม 20 กนัยายน  2560  เวลา 9.30 – 16.30 น.  
สถานที2จดัอบรม โรงแรม แกรนด ์สุขมุวิท (สุขมุวิท ซอย 6, BTS นานา)  

 
ความสาํคญั 
เป้าขายเป็นหวัใจของการดาํเนินธุรกจิ การที�จะพชิติเป้าขายไดน้ั  นย่อมตอ้งมอีงคป์ระกอบมากมาย การขายและการตลาดใน
ปัจจบุนัเป็นศาสตรท์ี�ไม่แยกออกจากกนัอย่างชดัเจน นกัขายที�จะประสบความสาํเรจ็ไดด้ใีนยุคนี จาํเป็นตอ้งมคีวามรูแ้ละทกัษะ
ดา้นการตลาด เศรษฐศาสตร ์ และการวเิคราะหธ์ุรกจิควบคู่กนัไปดว้ย ในขณะเดยีวกนันกัการตลาดที�ทาํหน้าที�ในการวางแผน
กลยุทธใ์หอ้งคก์รกจ็าํเป็นตอ้งมพีื นฐานความเขา้ใจดา้นการขายดว้ย ทกัษะที�เป็นสว่นผสมระหวา่งการเรยีนรูแ้ละประสบการณ์
ดา้นการขายและการตลาดนี เอง จะเป็นหวัใจหลกัที�จะทาํใหธุ้รกจิประสบความสาํเรจ็มากขึ น การเจาะลกึวเิคราะหข์อ้มลูการ
ขาย และการตลาด จะเป็นเครื�องมอืยุคใหม่ที�จะชว่ยพชิติยอดขายไดเ้ป็นอย่างด ี
 
วตัถปุระสงคก์ารอบรม 
ใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละเขา้ใจถงึสภาพแวดลอ้มทางการตลาด ความตอ้งการของลกูคา้ที�เปลี�ยนแปลงไป การเตบิโตของ
เทคโนโลย ี และความซบัซอ้นของสภาพธุรกจิในปัจจุบนั รวมไปถงึการบรูณาการณ์องคค์วามรูด้า้นการตลาด เศรษฐศาสตร ์
และการขายเขา้ดว้ยกนั เพื�อใหส้ามารถมองทะลุและวางแผนงานดา้นการขายและการตลาดไดเ้ป็นอย่างด ี รวมทั  งสามารถ
สามารถจดัการกบัความตอ้งการของลกูคา้และตอบสนองไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มแีผนการ และกลยทุธท์ี�ด ี เพื�อพชิติเป้าขายของ
องคก์รได ้
 
หวัข้อการอบรม 

1. การวิเคราะหก์ารตลาดแบบ Outside In 

- สภาพแวดลอ้มทางการตลาดและแขง่ขนัในยุคนี  
- ความตอ้งการที�แทจ้รงิของลกูคา้ 
- ตวัแบบแรงกดดนั 5 ดา้น 
2. การตลาดสาํหรบัผ ูบ้ริหารการตลาดและงานขายตวัจริง 

- ความสมัพนัธร์ะหว่างการตลาดกบัการขาย 
- ประโยชน์จากขอ้มลูการตลาด 
- ทศิทางการตลาดในยุคหน้า 
- Thailand & Marketing 4.0 
- เครื�องมอืสาํคญั สาํหรบัตลาดยคุ H.I 
- การเลอืกใชเ้ครื�องมอืทางการตลาด และประยุกตใ์ช ้H.I 
3. การบริหารการตลาดและงานขายสมยัใหม ่

- H ระดบัชั  นของการขาย 
- AIDA Model เพื�อสรา้งแผนการตลาดและการขาย 
- มองใหท้ะลุ คดิใหเ้ป็น วางแผนใหไ้ด ้
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หวัข้อการอบรม (ต่อ) 
4. การบริหารความต้องการของล ูกค้าแบบมีประสิทธิภาพ 

- ประเภทของลกูคา้และตวัแบบความตอ้งการของลกูคา้ 
- แนวทางการคน้หาและวเิคราะห ์Customer Insight Analysis เพื�อสรา้งความผกูพนักบัลกูคา้(Customer 

Engagement) 
- การเขา้ใจพฤตกิรรมการรบัรู ้และทศัคตขิองผูบ้รโิภค 
- Customer Experience Management Strategy 
- การสรา้งสะพานเชื�อมความตอ้งการลกูคา้กบัขอ้เสนอเพื�อปิดการขาย 
5. หลุมดาํของนักการตลาดและนักขายและการมองทะล ุ

- หลุมดาํของนกัการตลาดและนกัขาย 
- จุดพลาดที�ไมค่วรมองขา้ม 
- การมองทะลุการขายและการชนะ 

 

อตัราค่าอบรม  
1. กรณีชาํระ ก่อนวนัอบรมอย่างน้อย 3 วนั รบัส่วนลด 5 % จาก 4,800 บาท 

อตัราค่าอบรม :   4,560 บาท/ท่าน 
VAT 7% : 319.20 
ภาษหีกั ณ. ที�จ่าย 3% : 136.80 
กรณีมใีบหกั ณ ที�จ่าย 3% : 4,742.40 บาท/ท่าน 
กรณีไม่มใีบหกั ณ ที�จ่าย   :  4,879.20 บาท/ท่าน 

2. กรณีชาํระ หน้างาน ชาํระในราคาเตม็ 

อตัราค่าอบรม :   4,800 บาท/ท่าน 
VAT 7% : 336.00 
ภาษหีกั ณ. ที�จ่าย 3% : 144.00 
กรณีมใีบหกั ณ ที�จ่าย 3 % : 4,992 บาท/ท่าน 
กรณีไม่มใีบหกั ณ ที�จ่าย    : 5,136 บาท/ท่าน 

� กรณีสมคัรเขา้ร่วมอบรมตั  งแต่ 3 ท่านขึ นไป รบัสว่นลดพเิศษ 10% จาก 4,800 บาท คงเหลอื 4,320  บาท/ท่าน  
(ยงัไม่รวม VAT) โดยชาํระก่อนวนัอบรม หากชาํระหน้างานชาํระราคาเตม็** 

 

การชาํระเงินค่าอบรม 
1. โอนเงนิ หรอืฝากเชค็ (เชค็สั �งจ่าย บรษิทั บุญเน่ บสิซเินสชั �น จาํกดั หรอื BUNNE BUSINESSION CO.,LTD.) เขา้

บญัชอีอมทรพัย ์ธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) สาขา มนีบุร ี ชื�อบญัช ีบรษิทั บญุเน่ บสิซเินสชั �น จาํกดั 
เลขที�บญัช ี109-243809-5 

2. สแกนไฟลส์ง่ไปที� vickktraining@gmail.com  หรอื แฟ็กซใ์บ Pay in ไปที� 02-9030080 ต่อ 1724  
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ประวตัิวิทยากร 
 
 

 

อ. อคัรพงศ ์ผอ่งสวุรรณ  

วทิยากรที�ปรกึษา ดา้นกลยทุธก์ารขายชั  นสงู , 
การตลาดและการพฒันาธุรกจิ 

 

 

 

ประวตัิ วิทยากรโดยสงัเขป 

- ประธานบรหิาร บรษิทั บซิเินสแมกซ ์(เอเชยี) คอนซลัแตนท ์จาํกดั 

- ประธานบรหิารดา้นการพาณิชยแ์ละพฒันาธุรกจิ บรษิทั ฮอสปิกา้วลิล่า จาํกดั 

- ที�ปรกึษาดา้นการขายและการตลาด ศนูยบ์่มเพาะธุรกจิ สาํนกังานพฒันาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีห่งชาต ิ

- ที�ปรกึษาประธานหอการคา้จงัหวดัเชยีงใหม ่

- ที�ปรกึษาดา้นธุรกจิ กลุ่มบรษิทั ฟาน แคปเปล (Van Kappel) จากเนเธอแลนด ์

- ที�ปรกีษาดา้นกลยุทธธ์ุรกจิ การขายและการตลาด กลุ่มพนสัแอสเซม็บลี  

- ที�ปรกีษาดา้นกลยุทธธ์ุรกจิ การขายและการตลาด กลุ่มอคัรพรอ็พเพอรต์ี  

- ที�ปรกึษาและวทิยากรรบัเชญิดา้นกลยุทธก์ารขายและพฒันาตลาด ใหก้บัองคก์รเอกชนและหน่วยงานของรฐัหลาย

แห่ง 

- อดตีที�ปรกึษาประธานกรรมการ กลุ่มบรษิทั วกีรุ๊ป 

- อดตีที�ปรกึษาธุรกจิ กลุ่มบรษิทัวนสันนัทเ์ชยีงใหม่  

- อดตีที�ปรกึษาดา้นการพฒันาธุรกจิ, กลยุทธก์ารตลาดและการขาย บรษิทั คอนเน็คชั �น เวริล์ไวด ์จาํกดั และ บรษิทั 

ไอดเีอม็ คอนซลัติ ง จาํกดั 

- อดตีประธานเจา้หน้าที�บรหิาร บรษิทั มารเ์กต็ติ งวนั เซอรว์สิเซส ประเทศไทย จาํกดั 

- อดตีผูบ้รหิารระดบัสงูประจาํประเทศไทยของบรษิทัขา้มชาตหิลายแหง่ เช่น รชี (Reach), เคเบิ ลแอนดไ์วเลส เอชเค

ท ี(Cable & Wireless HKT) , แอสเพค็ (Aspect) และ เอเชยี เน็ทคอม (Asia Netcom) 

- อดตีอาจารยพ์เิศษในมหาวทิยาลยัของรฐัและเอกชนหลายแหล่ง 

- จบปรญิญาโทดา้นการบรหิาร ผ่านการฝึกอบรมดา้นการตลาดและการขายชั  นสงูจากหลกัสตูรต่างประเทศหลายแห่ง 

และมปีระสบการณ์การทาํงานรวมกว่า |5 ปี มชีั �วโมงบรรยายและที�ปรกึษาธุรกจิกว่า |,III ชั �วโมงต่อปี 
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ชื2อหลกัสตูร 
 

ชื2อผ ู้ติดต่อ  

ชื2อบริษทั  

                สาํนกังานใหญ่                                             สาขาที�........... 

เลขประจาํตวัผ ู้เสียภาษี  

ที2อยู่ออก ใบกาํกบัภาษี  
 

 

 

การชาํระค่าอบรม 
         

       ชาํระกอ่นล่วงหน้าเพื�อรบัสว่นลด 5%              ชาํระหน้างาน            

เบอรโ์ทรศพัท์ / FAX  

อีเมล  

รายชื2อ / ตาํแหน่งงานผู้เข้าอบรม   (กรณีผ ู้เข้าอบรม _ ท่านขึน̀ไป รบัส่วนลด 10% โดยชาํระล่วงหน้า) 
1. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

2. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

3. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

4. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

 

การสาํรองที2น ั 2ง :  สามารถสาํรองได้ ! ช่องทาง 
1. โทรศพัทส์าํรองที�นั �ง ที� โทร.  :  02-7895644  กด  1     และ 095-3691591  
2. สง่ใบสมคัรมาที�โทรสาร (FAX) :    02-9030080 ต่อ 1724   
3. สง่ใบสมคัรมาที� อเีมล  :   info@vickktraining.com     vickktraining@gmail.com 
4. สมคัรผ่านเวปไซท ์ www.vickktraining.com  

การชาํระเงิน 
1. โอนเงนิหรอืฝากเชค็ เขา้บญัชอีอมทรพัย ์ธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั )มหาชน(   สาขา มนีบุร ีชื�อบญัช ีบรษิทั บญุเน่ บสิ

ซเินสชั �น  จาํกดั เลขที�บญัช ี109-243809-5 เงนิสด   / เชค็ สั �งจ่าย บรษิทั บุญเน่ บสิซเินสชั �น  จาํกดั  กรณีชาํระหน้างาน 
2. แฟ็กซใ์บ Pay in ไปที� 02-9030080 ต่อ 1724  หรอืสแกนไฟลส์ง่ไปที�  vickktraining@gmail.com 

รายละเอียดผ ูถ้กูหกัภาษี ณ ที2จ่าย  )ค่าบรกิาร(  บรษิทั บุญเน่ บสิซเินสชั �น  จาํกดั  สาํนกังานใหญ่   ที�อยู่  :  17/24 ม.ปรญิ 
รามอนิทรา – วชัรพล ซ.วชัรพล 2 (รามอนิทรา 55/8) แขวงท่าแรง้  เขตบางเขน  กรุงเทพฯ 10230  Tax ID:  0105549026812   

ใบสมะครเข
าร�วมอบรมใบสมะครเข
าร�วมอบรมใบสมะครเข
าร�วมอบรมใบสมะครเข
าร�วมอบรม 


