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ทกัษะและเทคนิคการสื�อสารและการประสานงานที�มีประสิทธิภาพ  
TECHNIQUES FOR EFFECTIVE COMMUNICATION & COORDINATION 

 

 หวัใจสาํคญั 

ของการสร้างและพฒันาองคก์ร 

คือ “การสื�อสาร”

 

จดัอบรมวนัที� 25 มนีาคม 2564   เวลา �.��- ��.�� น. 
สถานที�จดัอบรม โรงแรม เดอะเบอรเ์คลยี ์ประตูนํ�า THE BERKELEY HOTEL 

*สถานที�อบรมอาจเปลี�ยนแปลงได*้ 

ความสาํคญั 

 ดว้ยเหตทุี�ภาวะการแขง่ขนัทางธุรกจิในยุคปัจจบุนัไดท้วคีวามรนุแรงมากขึ�น พนักงานทุกระดบัขององคก์รจงึมคีวามจาํเป็น

ที�จะตอ้งเขา้ถงึขอ้มลูขา่วสารต่างๆ ใหไ้ดร้วดเรว็ และสามารถถา่ยทอดขอ้มลูไดอ้ย่างถูกตอ้งแมน่ยาํ ทุกองคก์รจงึมุ่งเน้นนําการสื�อสารและการ

ประสานงานที�มปีระสทิธภิาพมาใชเ้ป็นกลยุทธเ์พื�อใหพ้นักงานทุกระดบัมคีวามสมัพนัธอ์นัดใีนการทาํงานร่วมกนั  และสรา้งความเขา้ใจที�

ถูกตอ้งตรงกนัในการปฏบิตังิานอย่างทั �วถงึทั �งองคก์ร เพื�อใหม้กีารทาํงานร่วมกนัเป็นทมีอย่างเขม้แขง็ อนัจะส่งผลใหอ้งคก์รสามารถบรรลุผล

สาํเรจ็ไดต้ามเป้าหมายที�วางไว ้  

การสื�อสารและการประสานงานที�ดทีี�มปีระสทิธภิาพนั �นจาํเป็นตอ้งมคีวามพรอ้มและความเขา้ใจถงึความหลากหลายของความคดิ 

ความรูส้กึดา้นอารมณ์และปัญญาของผูอ้ื�น   เมื�อเรามทีกัษะและความสามารถในการสื�อสารและการประสานงานที�ดกีจ็ะทาํใหเ้รามมีติรภาพ มี

ความน่าเชื�อถอื  สงัคมใหก้ารยอมรบั และเกดิผลสาํเรจ็ในอาชพีการงาน 
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วตัถปุระสงค ์ 
1. เพื�อใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจพื�นฐานการสื�อสารที�ด ีที�มปีระสทิธภิาพ 

2. เพื�อฝึกการกลั �นกรองความคดิในการแกปั้ญหาจากการทาํงาน ดว้ยการมองปัญหา  ในมุมกวา้ง และลกึ มสีาระประเดน็และมี

แนวความคดิรวบยอดในการสื�อสาร 

3. เพื�อสามารถสื�อสารใหข้อ้มลูขา่วสารเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ มคีวามเขา้ใจที�ตรงกนั สมัฤทธิ �ผลในการทาํงาน 

4. เพื�อเป็นแนวทางการประสานงานที�ถูกตอ้ง สามารถลดปัญหาอปุสรรค ขอ้ขดัแยง้ในการทาํงาน และทาํใหเ้กดิความสามคัคใีนองคก์ร 

5. เพื�อใหส้ามารถนําความรูท้ ี�ไดร้บัไปปรบัพฤตกิรรมการทาํงานของตนเอง ใหม้กีารสื�อสารอย่างถูกตอ้ง แม่นยาํ สามารถประสานงาน

และทาํงานเป็นทมีร่วมกนัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

หวัข้อการอบรม 
1. การสื�อสารที�มปีระสิทธิภาพ 

 ความสาํคญั  ประเภท และองคป์ระกอบของการสื�อสาร 

 สาเหตุที�ทาํใหก้ารสื�อสารเกดิความลม้เหลว 

 เทคนิคการสื�อสารดว้ยการใชศ้ลิปะการตั �งคาํถาม 

 ปัญหาและอุปสรรคการสื�อสารที�เกดิจากบุคลกิภาพของตวัเรา 

 จติสาํนึกและความคดิสรา้งสรรคใ์นการสื�อสารระหว่างผูอ้ื�น 

 เทคนิคการสรา้งความมั �นใจในการพดู  

 เทคนิคการสรา้งนํ�าเสยีง – คาํพดู - ภาษากาย  

 กลยุทธเ์สรมิสรา้งบรรยากาศที�ดใีนการถ่ายทอด 

 กลยุทธก์ารกระตุน้คนฟัง,กลยุทธใ์นการตอบคาํถาม 

2. การประสานงานที�สมัฤทธิ�ผล 

 ความฉลาดทางอารมณ์ในการทาํงานร่วมกบัผูอ้ื�น 

 องคป์ระกอบของการประสานงาน  

 กลยุทธท์ี�จะใหไ้ดร้บัความรว่มมอืในการประสานงาน 

 เทคนิคประสานงานกบัหน่วยงานอื�นทั �งภายใน/ภายนอกองคก์ร 

 ปัญหา อุปสรรคและแนวทางแกไ้ขปัญหาในการประสานงาน 

 การตดิตามผลงานอย่างมปีระสทิธภิาพ 

3. กิจกรรมภาคปฎิบติัและการทาํ Work Shop / ชมวีดิทศัน์เทคการสื�อสารในรปูแบบต่างๆ 

  อตัราค่าอบรมสมัมนา   
1. กรณีชาํระ ก่อนวนัอบรมอย่างน้อย 3 วนั รบัส่วนลด 5% จาก 4,800 บาท  =  4,560 บาท/ท่าน (ยงัไม่รวม VAT) 
2. กรณีชาํระ หน้างาน ชาํระในราคาเตม็  = 4,800.00 บาท/ท่าน (ยงัไม่รวม VAT) 

 กรณีสมคัรเขา้ร่วมอบรมตั �งแต่ 3 ท่านขึ�นไป รบัส่วนลดพเิศษ 10% จาก �,��� บาท คงเหลอื �,���  บาท/ท่าน (ยงัไม่รวม 

VAT) โดยชาํระก่อนวนัอบรม หากชาํระหน้างานชาํระราคาเตม็** 
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อ. โกมินทร ์เมืองจนัทร ์
วิทยากรและที�ปรึกษา ด้านกลยุทธก์ารบริการ/การขายและตลาด 

การพฒันาบุคลิกภาพ/การสื�อสาร/การจดัการลูกค้าสมัพนัธ/์  

การบริการ/“Super Admin” & เลขานุการ/การสร้างแรงจงูใจ/ 

เทคนิคการสอนงาน / หวัหน้างาน ภาวะผู้นํา การสร้างทีม 

 

ประวติัการศึกษา 

- กําลงัศกึษาปรญิญาเอก ปรชัญาดุษฎบีณัฑติ สาขาการจดัภาครฐัและเอกชน มหาวทิยาลยัครสิเตยีน 

- ปรญิญาโท  บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ วทิยาลยันวตักรรมการจดัการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรตันโกสนิทร ์ 
- ปรญิญาตร ี บรหิารธุรกจิบณัฑติ สาขาการตลาด (บธ.บ.) INTER-TECH COLLEGE (LIT) 
- วุฒบิตัร นักบรหิารงานบุคคลขั �นสงู รุ่น 3 สาํนักพฒันามาตรฐานแรงงาน (กสร.) 
- ประกาศนียบตัร ที�ปรกึษาทางธุรกจิ กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
- ประกาศนียบตัร จากสถาบนัพฒันาบุคลกิภาพ จอหน์ โรเบริต์ พาวเวอร ์
- ประกาศนียบตัร “พธิกีรมอือาชพี” จาก MCOT ACADEMY | บรษิทั อสมท จาํกดั (มหาชน) 

ตาํแหน่งปัจจบุนั 

- กรรมการผูจ้ดัการ บรษิทั โก อนิเตอร ์กรุ๊ป จาํกดั 
- ที�ปรกึษาพฒันามาตรฐานแรงงาน TLS 8001 เลขทะเบยีน C-TLS-124  สาํนักพฒันามาตรฐานแรงงาน กสร.  
- ที�ปรกึษาอาวุโส บรษิทั เอชเจเค อนิแตอร ์กรุ๊ป จาํกดั  

- ที�ปรกึษาอาวุโส บรษิทั พ.ีด.ีวลิเลจ จาํกดั  
- อาจารยพ์เิศษมหาวทิยาลยัของรฐั และเอกชนหลายแห่ง 
- วทิยากรบรรยายใหก้บัภาครฐัและเอกชนหลายแห่ง 

ประสบการณ์ทาํงาน 

- ที�ปรกึษาดา้นการขายและการบรกิาร ในธุรกจิศูนยโ์ชวร์มูรถยนต ์ธุรกจิอสงัหารมิทรพัยแ์ละงานนิตบิุคคล 
- ที�ปรกึษาดา้นการขายและการตลาด บรษิทั ครีวีาร ีจาํกดั , บรษิทั ฟรานจพิานี หวัหนิ จาํกดั, บรษิทั นววลิล่า จาํกดั 
- ผูจ้ดัการทั �วไป บรษิทั โตโยตา้ ดเียี�ยม จาํกดั | บรษิทั ซนัเทค (ไทยแลนด)์ จาํกดั |บรษิทั โกรี�ไทย (ไทยแลนด)์ จาํกดั 
- ผูบ้รหิารระดบัสงูในภาคธุรกจิโรงแรม / รสีอรท์ ชั �นนําหลายแห่ง เช่น 

 ผูอํ้านวยการฝ่ายขายและการตลาด บจก. รววิารนิ, บจก. เดอะเดวา เกาะชา้ง บจก.หาดเจา้สาํราญ  

 ผูจ้ดัการทั �วไป โรงแรม กจิตรงววิล ์รสีอรท์, โรงแรม โบนีโต ้ชโินส ์

- ผูบ้รหิารในภาคธุรกจิอสงัหารมิทรพัย ์

 ผูจ้ดัการทั �วไป บรษิทั บา้นสวนพฤกษา จาํกดั   |  บรษิทั ศรรีุ่งสุขจนิดา จาํกดั 

 ผูอํ้านวยการฝ่ายขาย บรษิทั เชค็อนิท ์พรอ็พเพอตี� จาํกดั 
- เจา้หน้าที�ในภาคธุรกจิบรกิาร => โรงแรม อบีสิ หวัหมาก กรุงเทพฯ, โรงแรม อโนมา กรุงเทพฯ, โรงแรม นารายณ์ สลีม กรุงเทพฯ

โรงแรม มณเฑยีร รเิวอรไ์ซด ์กรุงเทพฯ, โรงแรมอสีตนิ ประตูนํ�า และโรงแรมบางกอกเซน็เตอร ์ 
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ชื�อหลกัสูตร  

ชื�อผู้ติดต่อ  

ชื�อบริษทั  

                สาํนักงานใหญ่                                             สาขาที� ........... 

เลขประจาํตวัผู้เสียภาษี  

ที�อยู่ออก ใบกาํกบัภาษี  

 

 

 

การชาํระค่าอบรม 
         

       ชาํระก่อนล่วงหน้าเพื�อรบัสว่นลด 5%              ชาํระหน้างาน            

เบอรโ์ทรศพัท์  
 

อีเมล  

รายชื�อ / ตาํแหน่งงานผู้เข้าอบรม   (กรณีผู้เข้าอบรม � ท่านขึ�นไป รบัส่วนลด 10% โดยชาํระล่วงหน้า) 

1. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

2. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

3. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

 

การสาํรองที�นั �ง 

1. โทรศพัทส์าํรองที�นั �ง ที� โทร.  :  02-7895644   กด 1       095-9616642     และ 095-3691591  

2. ส่งใบสมคัรมาที� อเีมล  :   vickktraining@gmail.com 
3. สมคัรผ่านเวปไซท ์ www.vickktraining.com                และ 4. สมคัรผ่าน Line ID : @vickktraining 

การชาํระเงิน 

1. โอนเงนิหรอืฝากเชค็ เขา้บญัชธีนาคาร ในนาม บรษิทั บุญเน่ บสิซเินสชั �น จาํกดั  บญัชอีอมทรพัย์ ดงันี� 

 ธนาคารกสกิรไทย  สาขา ตลาดวงศกร สายไหม เลขที�บญัช ี���-�-�����-� 

 ธนาคารไทยพาณิชย ์สาขา มนีบุร ีเลขที�บญัช ี  109-243809-5 
2. ส่งใบ Pay in ไปที� vickktraining@gmail.com  หรอื  Line ID:  @vickktraining     

ผู้ถกูหกัภาษี ณ ที�จา่ย บรษิทั บุญเน่ บสิซเินสชั �น จาํกดั  สาํนกังานใหญ่    เลขประจาํตวัผูเ้สยีภาษ ี  0105549026812 

  17/24 ม .ปรญิ รามอนิทรา  – วชัรพล  ซ .วชัรพล 2 (รามอนิทรา 55/8)  แขวงท่าแรง้  เขตบางเขน  กรุงเทพฯ10230    

ใบสมคัรเข้าร่วมอบรม 


